О некоторых вопросах, связанных с обязательным страхованием гражданской ответственности владельцев транспортных средств
Пленумом Верховного суда России 28.01.2015 г. утверждено постановление, разъясняющее наиболее важные вопросы, связанные с обязательным страхованием гражданской ответственности владельцев транспортных средств.

Определено, что поскольку по договорам ОСАГО застрахованным является конкретное транспортное средство, компенсация положена вне зависимости от того, кто находился за рулем. Но получить ее может только владелец машины. Арендатор или тот, кто управляет по доверенности, претендовать на выплаты за порчу имущества не вправе.

Верховный суд разъяснил, что если из документов, составленных сотрудниками полиции, невозможно установить вину застрахованного лица или определить степень вины каждого из участников дорожно-транспортного происшествия, все равно лицо, обратившееся за страховой выплатой, не лишается права на ее получение. «В таком случае страховые организации производят страховые выплаты в равных долях от размера понесенного каждым ущерба», говорится в постановлении. Если окончательная сумма не устроит человека, тогда он вправе потребовать пересчета через суд. Однако в таком случае, даже если компания не права, с нее не снимут никакой неустойки. 

Необходимо подчеркнуть, что правило действует только когда конкретный виновник не назван, а страховые компании свои выплаты произвели.

Предусмотрен выбор: или компания выплатит компенсацию наличными, а получатель сам решит, где и как ремонтироваться. Или отдать автомобиль на восстановительный ремонт на сервис, указанный страховщиками. Там машину отремонтируют бесплатно. Возмещению подлежит в том числе утрата товарного вида автомобиля. При этом, направление машины на автосервис, работающий по договору со страховой компанией, не освобождает страховщика от возмещения иных расходов, обусловленных наступлением страхового случая и необходимых для реализации потерпевшим права на получение страхового возмещения. Если сервис затянет ремонт, отвечать за это тоже должен страховщик.
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